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AVENANT NUMÉRO 1 AU CONTRAT DE SERVICES 
 

Contrat associé : Bon de commande numéro 710003187 
  Projet numéro 345211702-01 

 
Fournisseur : Segma Recherche (9198-1118 Québec Inc.) 

 
 
 
Montréal, le 31 mars 2023 
 
 
Objet : Avenant afin de prolonger la date de fin du contrat au 31 mars 

2023 dans le cadre du projet « Langue d’accueil et langue de 
service dans les commerces de six régions du Québec en 2022 » 

 
 
ENTRE : L’OFFICE QUÉBÉCOIS DE LA LANGUE FRANÇAISE, personne 

morale légalement constituée par la Loi représentée par 
Ginette Galarneau, présidente-directrice générale, dûment autorisée 
en vertu de la Charte de la langue française, ayant son siège social au 
800, rue du Square-Victoria, 31e étage, Montréal, (Québec), H7Z 1C8. 

 
(ci-après appelé « l’Office »), 

 
ET : Segma Recherche (9198-1118 Québec Inc.), personne morale 

légalement constituée dont le numéro d’entreprise du Québec (NEQ) 
est 1165231300, ayant son siège social au 102-1051 boul. Talbot, 
Saguenay (Québec), G7H 5C1, agissant par  

, dûment autorisé ainsi qu’il le déclare; 
 

(ci-après appelé « le prestataire de services »). 
 
Mandat du contrat initial : Effectuer une collecte de données auprès 
d’établissements commerciaux de l’île de Montréal, de la Rive-Sud de Montréal, de 
Laval, de Québec, de Gatineau et de Sherbrooke afin d’évaluer la situation 
relativement à la langue dans laquelle les commerçants accueillent et servent leurs 
clients. Pour réaliser le mandat, des observatrices et observateurs devront susciter 
une relation entre le personnel d’un commerce et sa clientèle, c’est-à-dire qu’elles et 
ils entreront à l’intérieur de commerces pour se faire accueillir et pour poser une 
question au personnel d’un commerce afin de recevoir un service. 
 
Durée du contrat initial : du 15 juin 2022 au 31 janvier 2023 
 
Montant du contrat initial (excluant les taxes) : 194 750 $ 
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Avenant au contrat initial : L’Office et le prestataire de services conviennent à une 
date ultérieure la date de fin du contrat associé, numéro de bon de commande 
710003187, numéro de projet 345211702-01, afin que le prestataire de service 
puisse terminer la collecte des données jusqu’à la nouvelle date de fin du terme du 
contrat, soit le 31 mars 2023.  

Valeur contractuelle inchangée : Le prestataire de services confirme par le 
présent avenant qu’aucun frais additionnel ne sera facturé pour cette prolongation 
de services. 

Tous les autres termes et conditions demeurent inchangés. 

Signatures : 

Fonctionnaire autorisé (e) :
Ginette Galarneau,  
Présidente-directrice générale  
Office québécois de la langue française 

Date 

Segma Recherche  
(9198-1118 Québec Inc.) 

Date 

31 mars 2023

3 avril 2023

Original signé

Original signé




